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Sene 2009: Global ekonomik krizden Türkiye de payını aldı. Ulusal çapta işleyen dev firmalar 
farklı hamlelerle yollarına devam ederken küçük ve orta büyüklükteki işletmeler, yani KOBİ'ler, 
büyük darbe aldı. Teknolojik gelişmeleri takip etmekte güçlük çeken, internetin günlük hayatı ve 
ticareti dönüştürmesiyle beraber değişen oyunun kurallarına uyum sağlayamayan Türk 
KOBİ'leri büyük zorluk yaşadılar.

Aynı dönemde, iki eski arkadaş ve senelerin bilgi işlem uzmanı olan Vedat ve Onur da, kırılgan 
işletmelerin yaşadıkları sıkıntıları, teknolojiye erişim kısıtlarını gözlemlediler. Kendi sektörlerinde 
lider olan büyük firmalar her türlü IT teknolojisine, kaliteli hizmete ve onları doğru yönlendiren 
danışmanlık bilgisine sahipken KOBİ'ler bu imkânlardan mahrumdu.

İzlenmesi gereken yol kendiliğinden belirdi. Piyasada, KOBİ'leri anlayan ve onlara özel çözümlere 
sahip bir IT Danışmanlık ve Teknik Destek firmasına ihtiyaç vardı. Bu düşünce ile kollar sıvandı, 
hazırlıklar tamamlandı ve sadece o günü değil, geleceği de düşünerek "360 Derece BT Hizmeti" 
sunmak fikri ile VeOn Bilgi Teknolojileri firması kuruldu.

2009 senesinde bir evin odasının teknik servise dönüştürülmesi ve iki ortağın kendi emeği ile 
başlayan yolculuk, 2026'ya gelindiğinde Türkiye’de İstanbul, Tekirdağ, İzmir, Bursa, Ankara ve 
Kocaeli’de, Dünya'da ise Almanya, Birleşik Arap Emirlikleri, Romanya ve Yunanistan gibi 
ülkelerde de yeni partnerleri ve yapılanması ile devam ediyor. Uluslararası çalışan ve hem 
Türkçe hem de İngilizce bilgi işlem hizmetleri üretebilen VeOn, 2025 itibarı ile 60’tan fazla 
kurumsal firmaya,  50'den fazla lokasyonda ve 2.500’ün üzerinde kullanıcıya destek ver en bir 
hizmet ağına ulaştı. 

VeOn, artık sadece Türkiye’nin değil, Avrupa ve Orta Doğu’nun da güvenilir IT partnerlerinden 
biri  ve KOBİ’lere yalnızca bugünün değil, geleceğin de rekabet gücünü kazandırıyor .

VeOn Hikâyesi



VeOn olarak, işletmelerin teknolojik altyapısını güçlendirmek, verimliliğini artırmak ve risklerini minimize etmek için geniş bir yelpazede butik 
bilişim hizmetleri sunarız.

Hizmetlerimiz

Altyapı Danışmanlığı ve Optimizasyon
BT altyapınızı detaylı analiz eder, performans ve 
verimlilik artırıcı iyileştirmeler planlarız.

Teknik Destek ve Periyodik Bakım
7/24 erişilebilir destek ve düzenli bakım hizmetleriyle, 
kesintisiz iş sürekliliği sağlarız.

Sunucu ve Bulut Sistemleri Yönetimi
Kurumsal sunucu kurulumu, yapılandırma, bulut geçişi kurulumu 
ve yönetimiyle ölçeklenebilir, güvenilir sistemler tasarlarız.

Yazılım ve Donanım Danışmanlığı
İşletmenize uygun yazılım ve donanım seçiminde analiz ve karar 
desteği sağlarız. Gerektiğinde üçüncü parti yazılım veya donanım 
üreticileri ile sizin adınıza görüşürüz.

On-Site Personel Hizmeti
İhtiyaç duyduğunuz uzman teknik personeli belirli sürelerle 
sahada görevlendirir, ekibinizi destekleriz. Talep edildiğinde firma 
bünyesinde sabit personel barındırabiliriz.

Çevre Dostu Bilişim ve Donanım Geri Dönüşümü
Kullanım ömrünü tamamlamış donanımlar için çevreye duyarlı
geri dönüşüm ve sürdürülebilirlik odaklı çözümler geliştiririz. Hem 
elektronik hem de kağıt atıkları azaltacak çözümler üzerine çalışırız.

Bilişim Danışmanlığı ve Eğitim
Dijital dönüşüm sürecinizde stratejik danışmanlık sunar, ekiplerinizi 
güncel teknolojilere hazırlarız. Siber güvenlik başta olmak üzere kritik 
konularda kullanıcılara ve firma yönetimine özel eğitimler düzenleriz.

Siber Güvenlik ve Felaket Kurtarma Çözümleri
Veri güvenliği, saldırı önleme, yedekleme ve felaket kurtarma 
senaryoları ile işinizi ve verilerinizi her türlü riske karşı koruruz.

Sanallaştırma ve Veri Yönetimi
Kaynak kullanımını optimize eden sanallaştırma çözümleri ve 
güvenli, etkin veri yönetim sistemleri sunarız.

CRM ve ERP Entegrasyonları
Operasyonel süreçlerinizi merkezi ve uluslararası standartlarla 
uyumlu hale getirmek için CRM ve ERP sistemlerini entegre ederiz.

Yapay Zekâ (AI) Entegrasyonları ve Danışmanlığı
İş süreçlerinize yapay zekâ teknolojilerini entegre eder, verimlilik 
ve karar alma süreçlerini güçlendiririz. Kurumunuza özel AI 
çözümleriyle geleceğe hazır olmanızı sağlarız.

Profesyonel Yedekleme Hizmetleri
Kritik verilerinizi güvenle korumak için profesyonel yedekleme 
çözümleri sunarız. Veri kaybı riskini minimize ederek, 
gerektiğinde hızlı geri dönüş ve iş sürekliliği sağlarız.



VeOn’un Farkı Nedir?

Manifestomuz: D.A.S.
Müşterilerimize hizmet verirken üç VeOn Kuralı ile hareket ederiz: Dinlemek - Araştırmak - Sunmak

Dinle
Biz, teknolojiye yalnızca kod ve cihazlardan ibaret bakmayız. Her şeyden önce insanı dinleriz. Firma 
sahiplerini, kullanıcıları ve tüm paydaşları gerçekten anlamaya özen gösteririz. Çünkü doğru çözüm, 
ancak gerçek ihtiyacı fark ettiğimizde doğar.

Araştır
Dinledikten sonra araştırırız. Karşımıza çıkan problemi tek yönlü görmek yerine, bütün alternatif 
yolları ve olası senaryoları değerlendiririz. Hedefimiz yalnızca bugünü kurtarmak değil, geleceği de 
güvence altına alacak sürdürülebilir çözümler geliştirmektir.

Sun
Ve en sonunda, kesin çözümü sunarız. Karar verdiğimiz yol, hem teknik olarak güçlü hem de işinize 
uzun vadede değer katacak şekilde tasarlanır. Çözüm için harcayacağınız kaynakların ne kadar 
kıymetli olduğunun bilincinde hareket ederiz.

Bizim için mühendislik; sadece teknoloji üretmek değil, insanı, işletmeyi ve geleceği koruyan 
çözümler üretmektir.

VeOn, standart bilişim hizmetlerinin ötesine geçerek her müşterisine ihtiyaca özel, butik 
çözümler sunar. Hazır paketler ve basmakalıp çözümler yerine, işletmenin iç 
dinamiklerini, sektörün hassasiyetlerini ve firmanın ulaşmak istediği hedefleri analiz 
ederek özelleştirilmiş hizmetler tasarlar.



Kuruluşumuz / Amacımız

Neden varız?
İşletmelerin teknolojiyi sadece bir araç değil, sürdürülebilir büyümenin ve rekabet 
avantajının temel unsuru olarak gördüğü bir gelecek yaratmak.

Türkiye’nin üst seviye hizmet üreten ve en köklü  butik bilişim firmalarından birisi olarak, 
müşterilerimizin dijital dönüşüm yolculuğunda ilham veren, güvenilir ve öncü bir çözüm 
ortağı olmak.

Ne için çalışıyoruz?
Her müşterinin benzersiz ihtiyaçlarına uygun, yenilikçi ve sürdürülebilir bilişim çözümleri 
sunmak. Sadece yazılım ve donanım odaklı olmadan, asıl önemli nokta olan insana, 
kullanıcıya temas ederek dönüşümü bir ekip olarak başarmak. Rekabetin sürekli arttığı 
bu dönemde, müşterilerimize yüksek verimli ve güvenli bir dijital iş ortamı sunmak. 
Erişilebilir teknoloji ile avantaj sağlamak. 



İş Etiğimiz
1. Güvenilirlik
Tüm ilişkilerimizin temelinde şeffaflık ve güven yer alır. Verdiğimiz her sözü tutar, 
her projemizi taahhüt ettiğimiz kalite ve hassasiyetle tamamlarız. Süreçlerimizi 
yazılı ve onaylı prosedürlerle yönetiriz.

3. Çözüm Odaklılık
Sorun değil çözüm üretiriz. Her durumu fırsata çevirmek için analitik düşünür, hızlı 
ve uygulanabilir yaklaşımlar geliştiririz.

4. Uzmanlık
Alanında yetkin, sürekli kendini geliştiren bir ekiple çalışır; müşterilerimize en 
güncel ve etkili bilişim çözümlerini sunarız.

2. İnovasyon ve Sürekli Gelişim
Değişen teknolojilere ayak uydurmakla kalmaz, yenilikleri takip eder, 
müşterilerimize katma değer sağlayacak fikirleri hayata geçiririz. Farklı sektör ve 
müşterilerden gelen bilgilerimizi paylaşırız.

5. Müşteri Odaklılık
Her müşterimizin ihtiyacını dinler, anlar ve ona özel çözümler tasarlarız. Uzun 
soluklu iş ortaklıklarını önceliğimiz kabul ederiz.

7. Hız ve Erişilebilirlik
Müşterilerimizin ihtiyaçlarına zamanında yanıt vererek anlık çözümler yaratır, 
kesintisiz ve hızlı destek sunarız. Her an ulaşılabilir olmayı, doğru bilgi ve hizmete 
kolay erişim sağlamayı önceliğimiz kabul ederiz.

6. Sürdürülebilirlik
Çevresel ve toplumsal sorumluluklarımızın farkındayız. Bilişim süreçlerinde 
sürdürülebilir uygulamalar geliştirmeyi ve kaynaklarımızı verimli kullanmayı önemseriz.

8. Proaktif Yaklaşım
Olası riskleri önceden tespit eder, sorunlar ortaya çıkmadan çözümler geliştiririz. 
Süreçlerimizi sürekli izler, iyileştirme fırsatlarını belirleyerek müşterilerimize güvenli ve 
sürdürülebilir bir işleyiş sunarız.



VeOn Ekibi

Network Altyapı &
Zayıf Akım Uzmanı

kadir.doner (at) veon.com.tr

Kadir Döner
Kurucu Ortak &

Yönetici

vedat.kursun (at) veon.com.tr

Vedat Kürşün
Kurucu Ortak &

Sistem Mühendisi

onur.sertli (at) veon.com.tr

İrfan Onur Sertli
Sistem Mühendisi &

Apple Sistem Uzmanı

tugrul.karayel (at) veon.com.tr

Tuğrul Karayel
Manevi Ortak &

Danışman

baris.bulut (at) veon.com.tr

Barış Bulut

Bilgi İşlem Kıdemli Teknisyeni

muharrem.turk (at) veon.com.tr

Muharrem Türk
Bilgi İşlem Teknisyeni

kubilay.ozendi (at) veon.com.tr

Kubilay Özendi
Bilgi İşlem Kıdemli Uzmanı

fatih.ok (at) veon.com.tr

Muhammed Fatih Ok
Muhasebe Sorumlusu

muhasebe (at) veon.com.tr

Hilal Doğru
Bilgi İşlem Uzmanı

erdem.sönmez (at) veon.com.tr

 Erdem Sönmez
Bilgi İşlem Uzmanı

oktay.dikci (at) veon.com.tr

Oktay Dikci



Düzenli ve sabit olarak IT teknik destek, on-site personel, danışmanlık ve donanım/yazılım tedarik hizmeti verdiğimiz müşterilerimiz:

Referanslarımız



Ref: VT-02-25

Teknoloji Ortaklarımız



VeOn, sivil toplumun yanında; dayanışmayı, paylaşımı ve toplumsal etkiyi güçlendiren projelerin destekçisidir. 

Destekçisi Olduğumuz Sosyal Sorumluluk Projeleri



İhtiyaçlarınıza özel çözümler için bizimle iletişime geçin!
İşinizi güçlendirecek en doğru yapıyı ve hizmeti birlikte tasarlayalım.

İletişim

İnönü Mah. Şimşek Sk. No:15/A,
34755 Ataşehir/İstanbul

www.veon.com.tr

veonbilgiteknolojileri

veonbt

veonbilgisayar

+90 (850) 473 18 88

info@veon.com.tr

Ref: VT-02-25

https://www.facebook.com/veonbt
https://www.instagram.com/veonbilgisayar
https://www.linkedin.com/company/veonbilgiteknolojileri
https://veon.com.tr/


Biz, Şirketinizin
Dijital Mimarıyız.


